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IVADAS

Priklausomybé nuo psichoaktyviy medziagy yra kompleksiné
problema, kurios sprendimui ir / ar pagalbos organizavimui reikia
daugelio institucijy jsitraukimo.

Organizuojant priklausomy nuo psichoaktyviy medziagy asmeny
gydyma ir / ar pagalbg reikia atsizvelgti | asmens motyvacijg, medicininés
ir / ar socialinés pagalbos prieinamumga, teisiniy problemy sprendimo
galimybes, socialinés aplinkos jtaka ir pan.

Todél pagalbos organizavimas turi bati suvokiamas kaip
kompleksinis, vientisas procesas kuriame svarbu, kad buty jtraukta kuo
daugiau reikalingy instituciju, galinc¢iy asmeniui padéti vienoje, ar kitoje
srityje. Kai triksta bendradarbiavimo, klientams suteikiama ne tokia gera
pagalba, o specialistai taip pat daznai jauciasi bejégiai.

Metodiniy rekomendacijy, kaip dirbti su socialinés rizikos Seima,
yra pakankamai, taCiau rekomendacijy, kurios aptarty skirtingy institucijy
bendradarbiavimo svarbg ir uztikrinimg vis dar triksta.

Bendradarbiavimas turi bati suvokiamas ne kaip vienkartinis
veiksmas, bet kaip testiné nuolatinio proceso dalis. Remiantis Vilniaus
priklausomybés ligy centro (toliau - VPLC) patirtimi, reikty pastebéti tai,
kad iki Siol sveikatos, Svietimo, socialinés ir teisésaugos |staigos,
dirbancios su Seimomis auginanciomis vaikus kur yra piktnaudziaujama
alkoholiu ar narkotinémis medziagomis (toliau - rizikos grupés Seimomis)
turi nevienoda bendradarbiavimo patirtj. Darbo metodai ir pozidris |
priklausomybes, Sios problemos sprendimg skirtingose institucijose yra
gana skirtingas. Atsizvelgiant i tai, Siomis metodinémis rekomendacijomis
siekiama padéti specialistams jgyti reikalingy ziniy bei jgidziy dirbti su
rizikos grupés Seimomis, plétoti vieningg bendradarbiavimo tarp
institucijy praktikq sprendziant jvairias su psichoaktyviuyjy medziagy
vartojimu susijusias problemas.

Sios metodinés rekomendacijos yra skirtos specialistams tiesiogiai
ar netiesiogiai savo darbe susiduriantiems su priklausomais nuo

psichoaktyviy medziagy asmenimis.



Metodinés rekomendacijos yra parengtos remiantis VPLC
organizuotais mokymais ,Bendradarbiavimo tinklo klrimas Vilniaus
mieste sprendziant Seimy auginanciy vaikus kur yra piktnaudziaujama

“1  kuriy metu buvo

alkoholiu ar narkotinémis medziagomis problemas
apmokyti specialistai, dirbantys Vilniaus m. sveikatos priezidros,
Svietimo, socialinés pagalbos ir teisésaugos |staigose su vaikus
augancCiomis Seimomis, kur yra piktnaudziaujama alkoholiu ar
narkotinémis medziagomis.

Metodikos autoriai raSydami Sias metodines rekomendacijas
koncentravosi | tai, kas vyksta ir kas padeda bei kas trukdo specialistams
uztikrinti glaudesnj ir ilgalaikj bendradarbiavima.

Mokymy metu specialistams buvo suteikta ne tik iSsami ir tyrimais
paremta informacija apie priklausomybes bei darbo su priklausomais
asmenimis ir jy Seima ypatumus, bet ir aptarta galima bendradarbiavimo
schema tarp skirtingy |staigy (sveikatos, Svietimo, socialiniy,
teisésaugos), identifikuotos pagrindinés problemos, kurios Siuo metu
trukdo sékmingam bendradarbiavimui tarp skirtingy institucijy.

Ivairls tyrimai (Alexander ir kt. (2007); El-Bassel ir kt.)* pabréZia
skirtingy sriCiy specialisty bendradarbiavimo naudg sprendziant asmeny,
priklausomy nuo psichoaktyviy medziagy problemas. Moksliniy tyrimy
duomenys rodo (Marlowe? ir kt. 1996), kad aplinkos (jvairiy instituciju,
policijos ir pan.) skatinimas kreiptis pagalbos yra veiksmingas.
Motyvavimas ir nukreipimas gydymuisi nuo priklausomybés yra viena is

elgesio keitimo intervencijy, padedanti asmenims pakeisti rizikingg elges;j.

! Mokymai organzuoti jgyvendinant Vilniaus priklausomybés ligy centras jgyvendina
Vilniaus miesto savivaldybés visuomenés sveikatos programg ,Mokymai ir
bendradarbiavimo tinklo kdrimas Vilniaus mieste sprendziant Seimy auginanciy vaikus
kur yra piktnaudziaujama alkoholiu ar narkotinémis medziagomis problemas" (toliau -
programa).

2 Alexander J, Pollack H, Nahra T, Wells R, Lemak C. Case Management and Client
Access to Health and Social Services in Outpatient ; Substance Abuse Treatment.
Journal of Behavioral Health Services & Research. July 2007;34/3(221-36):1094-3412.
El-Bassel N, Chen D, Cooper D. Social Support and Social Network Profiles among
Women on Methadone. The Social Service Review. 1998;72(3):379-401.

3 Marlowe D,Kirby K, Bonieskie L,Glass D,Dodds L,Husband S, Platt], Festinger D.
Assessment of coercive and noncoercive pressures to enter drug abuse treatment. Drug
Alcohol Depend. 1996;42:77-84



Tikimés, kad Sios metodinés rekomendacijos padés aisSkiau suprasti
priklausomybés ligy kompleksiSkuma bei bendradarbiavimo tarp skirtingy
institucijy svarbg organizuojant priklausomy nuo psichoaktyviy medziagy

asmeny gydyma ir / ar pagalba.



1. METODINIUY REKOMENDACIJY PRIVALUMAS

Si metodiné rekomendacija turi $iuos privalumus:

1.

padeda organizuoti veiklg, susijusia su rizikos grupés Seimy
problemomis bei jy sprendimo budais;

suteikia galimybe dalintis ,gerajq praktika®“, ir zinoti jstaigas,
kurios gali bati jtrauktos | bendradarbiavimo tinklg;
bendradarbiavimas leidzia gerinti esanclias paslaugas be
papildomo finansavimo (integruojant | jau veikiancias Vilniaus
miesto sveikatos, socialines, Svietimo ir teisésaugos jstaigas);
ivairiy institucijy pagalbos teikimas (kompetencijy ribose) ir
skatinimas kreiptis | reikalingas institucijas padés rizikos grupés
Seimoms kreiptis pagalbos ir aktyviai dalyvauti jos procese;
bendradarbiavimo déka specialistai galés uztikrinti kokybisSkesni
paslaugy spektra ir daugialypj (sveikatos, socialines, teisines,
Svietimo) problemos sprendimo mechanizmg;

Sios metodinés rekomendacijos yra naudingos ne tik Vilniaus m.
specialistams, dirbantiems su rizikos grupés Seimomis, bet ir
padioms rizikos grupés Seimoms, kurios turi problemy dél

psichoaktyviy medziagy vartojimo.



2. METODINIU REKOMENDACIJU TIKSLAS IR STRUKTURA

Metodiniy rekomendacijy tikslas - stiprinti  specialisty
(dirbanciy sveikatos priezidros, Svietimo, socialinés pagalbos, teisésaugos
istaigose) bendradarbiavimg, plétoti jy zinias ir jgldzius bei tobulinti
bendradarbiavimo sistemg teikiant pagalbg vaikus augancioms Seimoms,

kur yra piktnaudziaujama alkoholiu ar narkotinémis medziagomis.

Metodiniy rekomendacijy struktura:

1. Bendradarbiavimo reikSmés, dirbant su vaikus auginanciomis
Seimomis, kur yra piktnaudziaujama alkoholiu ar narkotinémis
medziagomis, svarba.

2. Galimy bendradarbiavimo su specialistais, teikianciai pagalbg
vaikus augancioms Seimoms, kur yra piktnaudziaujama alkoholiu ar
narkotinémis medziagomis, bidy aptarimas.

3. Konkreciy bendradarbiavimo pavyzdziy pateikimas ir aptarimas.



3. BENDRADARBIAVIMO REIKSMES, DIRBANT SU VAIKUS
AUGINANCIOMIS SEIMOMIS, KUR YRA PIKTNAUDZIAUJAMA
ALKOHOLIU AR NARKOTINEMIS MEDZIAGOMIS, SVARBA

Tenka pripazinti, kad neatsiejama bendradarbiavimo, teikiant
pagalbg vaikus augancioms Seimoms, kur yra piktnaudziaujama alkoholiu
ar narkotinémis medziagomis, dalimi esti su aplinka susije faktoriai
(dalyvaujancéiy asmeny vyraujancios nuostatos, motyvacija, isoriné
parama, galiojantys jstatymai, finansiniai iStekliai ir pan.), formaliai ir
neformaliai organizuojamas veiklos procesas (jo pagrindg sudaro
specialisty ir klienty interakcijos) ir ziniy bazé apie priemoniy ir istekliy
numatymg, tikslingg parinkimg ir naudojima, ilgalaikj ir trumpalaikj
veiklos plang, metody ir buady prioritetus, pasirinkimy galimybe,
atsizvelgiant | pasikeitusias salygas, poreikius.

Kaip jau buvo minéta, Sios metodinés rekomendacijos parengtos
vadovaujantis VPLC organizuoty mokymuy metu surinkta informacija.
Mokymuose dalyvavo 121 specialistas (Vilniaus m. socialiniai pedagogai,
socialiniai darbuotojai, psichologai, teisésaugos pareigunai ir pan.,
dirbantys Svietimo, socialinése, sveikatos, teisésaugos |staigose ir
teikiantys paslaugas Seimoms piktnaudziaujanc¢ioms psichoaktyviomis
medziagomis ir auginancioms vaikus).

Mokymuose dalyvavo specialistai is Siy jstaigy:

e Vilniaus m. savivaldybés socialinés paramos centro;

e Vilniaus m. socialiniy pedagogy metodinio bdrelio;

e Vilniaus Jono Pauliaus II gimnazijos;

e Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligoninés;

e Vilniaus vaiky socialinés globos namy "Gilé";

e M.Dauksos vid. mokyklos;

e Vilniaus Sausio 13-osios mokyklos;

e VS] Centro poliklinikos Psichikos sveikatos klinikos;

e Vilniaus apygardos probacijos tarnybos Vilniaus probacijos skyrius;

e Vilniaus m. II PK VieSosios policijos skyriaus;



e \Vyriausiojo policijos komisariato personalo skyriaus psichology
grupes;

e Vilniaus Pilaités gimnazijos;

e VS] pagalbos ir informacijos $eimai tarnybos;

e LPF SOS vaiky kaimy Lietuvoje;

e VS] Lietuvos katalikiy motery sajungos vaiky ir jaunimo paramos
centro;

e Vaiko teisiy apsaugos skyriaus pagalbos vaikui organizavimo
poskyrio;

e Vilniaus Fabijoniskiy vid. m-kla;

e Vilniaus m. PK VPS PP;

e Vilniaus m. Sestojo PK VPS PP;

¢ Nevalstybiniy vaiky globos namy ,Vilniaus SOS vaiky kaimas";

e Vilniaus Antano Vienuolio pagr. mokyklos.

Mokymuy metu, specialistai, dirbantys su rizikos grupés Seimomis,
aptaré Siuos bendradarbiavimo tarp skirtingy jstaigy probleminius
klausimus:

1. Reali bendradarbiavimo situacija. Kaip konkreciai realizuojamas
bendradarbiavimas Vilniaus mieste, sprendziant rizikos grupés
asmeny problemas?

2. Bendradarbiavimo dalyviy nuostatos. Kaip bendradarbiavimas
atsispindi konkrecioje praktikoje, bendradarbiavimo dalyviy
elgesyje?

3. Bendradarbiavimo konstravimo metodika ir modelis. Kaip, kokiu
metodu, turéty bati konstruojamas bendradarbiavimas modelis
(kokios priemonés ir kokie metodai leisty suderinti specialisty
skirtingus lakescCius, poreikius ir galimybes sprendziant rizikos
grupés asmeny problemas? Kas paskatinty individualaus ir
institucinio lygmens bendradarbiavimo pokycius ir leisty
konstruoti veiksmingg bendradarbiavimo modelj ieSkant
konkreciy praktiniy problemy sprendimo biddy praktinése

situacijose?



Toliau iSsamiau aptarsime mokymuy metu gautg informacijg remiantis

Siais aptartais klausimais.

3.1. Reali bendradarbiavimo situacija

Specialistai, dirbantys su rizikos grupés asmenimis nurodé, kad
supranta skirtingy jstaigy ir institucijy bendradarbiavimo svarbg,
sprendziant priklausomy nuo psichoaktyviy medziagy asmeny problemas.
Taciau pastebéjo ir tai, kad Siuo metu bendradarbiavimas daugiausiai
remiasi asmeniniais rysiais, pazintimis ir yra gana fragmentiSkas bei
sudétingas.

Specialistai nurodé, kad savo darbe daznai susiduria su
priklausomais nuo psichoaktyviy medziagy asmenimis, taciau konkrecios
istaigos rémuose ir kompetencijos ribose gali iSspresti tik mazg dalj
kylanciy problemuy.

Priklausomi asmenys daznai pagalbos kreipiasi tik tada, kai
problema yra jsiseneéjusi ir sukélusi daug jvairiy pasekmiy (medicininiy,
socialiniy, teisiniy ir pan.). Dera pastebéti, kad nei viena jstaiga ar vienas
specialistas negali iSspresti visy klienty problemy. Taciau specialistai gali
padéti iSsikelti asmeniui pagalbos tikslus ir motyvuoti jj spresti problemas
itraukiant tam reikalingas, ir turin¢ias kompetencijg jstaigas.

Specialistai, dirbantys su rizikos Seimomis turi kreipti démesj ir
reaguoti ne tik | tokias daznai minimas problemas, kaip vaiky nepriezitra,
sunki materialiné Seimy padétis, bet ir piktnaudziavimas psichoaktyviomis
medziagomis, psichologiné jy savijauta, socialiné padétis ir pan.

Mokymuose dalyvave specialistai pastebejo, kad pasigendama
bendradarbiavimo kurio esmeé yra kartu dirbti siekiant bendro tikslo. Siuo
metu kiekviena jstaiga, tam paciam atvejui, kelia gana skirtingus tikslus -
pvz. priklausomybés ligy centro specialistai mano, kad konkreciam
asmeniui reikty rekomenduoti ilgalaiki gydyma, tuo tarpu Vaiko teisiy
apsaugos skyriaus specialistai nori greitesnio rezultato, nes turi
pakankamai greitai priimti sprendimg dél Seimoje auganciy nepilnameciy

vaiky tolimesnés prieziliros. Akivaizdu, kad visiems, kurie ketina
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bendradarbiauti, pirmiausia svarbu aptarti ir jsisgmoninti prioritetinj
tikslg.

Siuo metu bendradarbiavimas tarp kai kuriy jstaigy apsiriboja tik
informacijos apie jstaigos veikla, darbo laikg, priémimo salygas ir pan.
suteikimu. Tai svarbu, tacdiau bendradarbiavimas turi biti daug daugiau
negu tik informacijos pateikimas, dalijimasis medziaga.

Bendradarbiaujant turi bdti dirbama iSvien taip, jog konkretaus
atvejo iSsprendimas bty svarbesnis uz pavienio grupés nario rezultata.

Apibendrinus Vilniaus m. dirbanciy specialisty diskusijas, kurios
vyko mokymy metu, galima teigti, kad Siuo metu, kalbant apie
kokybiskesnj ir glaudesnj bendradarbiavimg tarp jstaigy, pasigendama:

1. tiesioginés sgveikos budy, kurie leisty charakterizuoti grupinius
procesus ir apimti bendrg planavimg, sprendimy priéemimg ir
problemy sprendimg siekiant bendry tiksly;

2. sgveikos aiskumo tarp skirtingy institucijy specialisty (turinciy
skirtingg zinojima, patirtj), kuri jgalinty aptarti ir vertinti teikiamag
pagalbg, dalintis turima patirtimi.

Siuo metu specialistai, nors ir fragmentiskai, taciau komunikuoja
(bendrauja) tarpusavyje. Labiausiai pasigendama bendradarbiavimo
koordinacijos. Zinoma, yra ir i§imdiy, kur tarp jstaigy stebima ne tik
komunikacija, bet ir koordinacija, informacijos dalinimasis, nes tarp kai
kuriy jstaigy (pvz. Vilniaus priklausomybés ligy centro ir Vilniaus
apygardos m. Probacijos tarnybos; Vilniaus priklausomybés ligy centro ir
Vilniaus m. Vaiko teisiy apsaugos skyriaus; Vilniaus priklausomybés ligy
centro ir LPF SOS vaiky kaimy darugijos Lietuvoje) yra pasirasyti
bendradarbiavimo sutartys ir / ar koncepcijos, kurios leidzia siekti
kokybiskesnio ir glaudesnio bendradarbiavimo.

Akivaizdu, kad universalaus bendradarbiavimo modelio, kuris
sékmingai funkcionuoty bet kurioje aplinkoje, néra ir negali bati. Taciau
istaigos, kurios dirba su ta pacia tiksline grupe ir turi skirtingas
kompetencijas, isteklius — gali sékmingai bendradarbiauti ir pasiekti gery

rezultaty.
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3.2. Bendradarbiavimo dalyviy nuostatos

Dirbant su psichoaktyvias medziagas vartojanciomis Seimomis,
svarbu ne tik derinti ir organizuoti bendras veiklas, bet ir vieningai
suprasti bendrg tiksla.

Ivairiy institucijy ir organizacijy, siekianciy panasiy tiksly,
bendradarbiavimas yra svarbi efektyvaus darbo saglyga. Tam, kad
bendradarbiavimas baty kiek jmanoma efektyvesnis butina sudaryti
tinkamas jo prielaidas, t.y.

e aiskus darbo pasidalijimas ir funkcijos;

o iSsakyti lUkesciai;

e susitarta dél principy;

e skatinamas ir palaikomas tarpusavio pasitikéjimas;

e sukuriama erdvé kylan¢ioms problemoms aptarti.

Bendradarbiaujant skirtingy jstaigy specialistams gali iskilti Sios
problemos:

e skirtinga asmeniné ir (ar) instituciné darbo kultdra ir laikysena;

e skirtingas poziliris | problemas ir jy sprendimo bidus;

e neaiskis lakesciai;

e asmeniné ir (ar) instituciné konkurencija;

e skirtingi darbo metodai;

e skirtinga darbo motyvacija;

e skirtinga finansiné padétis;

e skirtinga patirtis;

e skirtingas institucinés hierarchijos spaudimas;

e skirtingas veiklos reglamentavimas ir poreikis laikytis

instrukcijy;

e skirtingas iSsilavinimas.

Mokymy metu dalyviai iSsaké savo nuostatas ir vizijg galimo
bendradarbiavimo atzvilgiu. Apibendrinus jy mintis, galima isskirti Siuos
realiai jgyvendinamus bendradarbiavimo etapus ir bendradarbiavimo

struktlrinius elementus: 1) pasirengimas bendradarbiauti; 2) vaidmeny
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(funkcijy apibrézimas); 3) bendradarbiavimo aplinkg ir priemones; 4)
vertinimas.

Toliau iSsamiai aptarsime kiekvieng iS Siy keturiy etapu.

1) Pasirengimas bendradarbiauti

Pasirengima bendradarbiauti sudaro: bendradarbiavimo jgddziy
tobulinimas, kurio galima siekti pvz., mokymuy pagalba®. Bendradarbiauti
siekiantys asmenys turi jgyti bendros veiklos (mokymai leidzia padidinti
specialisty, dirbanciy skirtinguose sektoriuose, supratimg apie
priklausomybes ir psichoaktyvias medziagas, bei pagalbos teikimo
proceso ypatumus) ir tobulinti problemy sprendimo jgldzius

(akcentuojant tarpzinybinj bendradarbiavima).

2) Vaidmeny (funkcijy) apibrézimas

Labai svarbu aiskiai apibrézti dalyviy vaidmenis (funkcijas)
numatytoje veikloje. Mokymy metu iSaiskéjo, kad specialistai, dirbantys
su rizikos Seimomis, ne visada supranta kity specialisty, jstaigy galimybes
ir kompetencijos ribas. Tai sglygoja nepagristy likesciy kélimg vieni kity
atzvilgiu ir tarpusavio nesusikalbéjimag. Kai kyla bent menkiausiy
neaiSkumy (kas, kg, kada ir kaip turéty daryti) atsiranda abejoniy,

nepasitikéjimo ir sumaisties. Galima pateikti pavyzdj:

I VPLC Vilniaus vaiky teisiy apsaugos skyriaus darbuotojai nukreipé
moterj. Vilniaus priklausomybés ligy centro atvejo vadybininkas
palydéjo kliente gydytojo psichiatro konsultacijai, kuris jvertines esamg
situacija (néstumas, didelé (daugiau nei 10 mety) SvirkS¢iamy
narkotiky vartojimo patirtis, sudétinga finansiné situacija, trofinés opos
ant kojy ir pan.) skyré medikamentinj gydymg metadonu (kurio metu
klienté dirba su socialiniais darbuotojai, psichologais). Taciau Vaiky
teisiy apsaugos skyriaus specialistai suprato gydyma metadonu, kaip

* Kaip sékminga pavyzdj, galima pateikti ir jau Sioje metodikoje aptartus Vilniaus m.
savivaldybés visuomenés sveikatos programos projekto ,,Mokymai ir bendradarbiavimo
tinklo kidrimas Vilniaus m. sprendziant Seimy auginanciy vaikus kur yra
piktnaudziaujama alkoholiu ar narkotinémis medziagomis problemas" rémuose buvo
organizuotus mokymus specialistams, kurie ir buvo skirti bendradarbiavimo jgidziy
tobulinimui.
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vieno narkotiko pakeitimg kitu ir ragino kliente krieptis kito gydymo.
Tuo tarpu priklausomybés ligy centro gydytojas psichiatras jvertines
klientés sveikatos situacija rekomendavo butent farmakoterapijg
metadonu. Farmakoterapijos metadonu, o ne kitas gydymo metodas
(pvz. abstinencijos nutraukimas detoksikacijos skyriuje) buvo
rekomenduotas dél to, kad opioidy abstinencijos buklé kelia
persileidimo rizikg pirmajj néStumo trimestrg bei prieslaikinio gimdymo
rizikq paskutinj néstumo trimestrg. Farmakoterapija metadonu turi
minimalig rizikg vaiko vystymuisi, lyginant su rizika vél pradéti vartoti
heroing ir su tuo susijusia Zzala. Siekiant kuo greiCiau stabilizuoti
pacientés bikle ir sumazinti narkotiniy ir psichotropiniy medziagy
Svirkstimo keliamg rizikg ir esant indikacijoms, rekomenduojama
gydyma metadonu pradéti kiek jmanoma greiCiau. Farmakoterapija
metadonu yra rekomenduojama nésciyjy, priklausomy nuo opioidy,
gydymui (Subata et.al.®> 2010).

Taigi, Vaiko teisiy apsaugos specialistai, neturédami pakankamai ziniy
apie farmakoterapijos metadonu gydymg, kélé kitus tikslus nei, kad
Vilniaus priklausomybés ligy centro specialistai.

VPLC specialistams susitikus su VTAS specialistais ir pasidalinus turima
informacija buvo pasiekta tarpusavio sutarimo ir klienté sékmingai tesé
farmakoterapijg metadonu.

Taigi, visy jsitraukusiy asmeny vaidmenys turi bati lygiaverciai, o
tarpusavio /ikesciai garsiai ir vieSai iSsakyti bei aptarti, nes natdralu, kad
ne visi specialistai (skirtingy specialybiy ir kompetencijy) turi vienoda
Ziniy ir jgldziy, kompetencijy bagazg. Todél svarbu siekti keitimosi
turimais jgudziais ir patirtimi, kas leisty praplésti turimg pagalbos teikimo
patirtj. Taciau norint patirti sékme, jgyvendinant konkretaus kliento
pagalbos plano organizavime, bitina visy proceso dalyviy atsakomybé uz

prisiimtg vaidmeni.

> Priklausomybés nuo opioidy gydymo metadonu metodika. Autoriai: E.Subata,

V.Danilevicitte, V.Adomaitiené, R.Matulionyté, S.Naujokiené, A.Malinauskaité. Lietuvos
psichiatry asociacijos darbo grupe, 2010. Internetiné prieiga:
http://www.vplc.lt/images/files/Metadono%20metodika%202010%2004%2002.pdf




3) Bendradarbiavimo aplinka ir priemonés

Kuriant bendradarbiavimo tinklg, kaip paaiSkéjo mokymy metu,
labai svarbu atsizvelgti | konkrecios jstaigos pagalbos teikimo modelj.
Svarbu sukurti visy susijusiy jstaigy, esanciy Vilniaus m.
bendradarbiavimg skatinancig, informacijos sklaidg ir tarpusavio pagalbg
uztikrinancig veiklos sistemg ir numatyti formalius (pvz. intervizijos,
testiniai mokymai, planuoti susitikimai ir pan.) ir neformalius (pokalbiai
susitikus konferencijy metu, elektroniniu pastu ir pan.) bendradarbiavimo
blddus, jy periodiSkuma.

Aptarus su mokymy dalyviais jy iSsakytus pastebéjimus, akivaizdu,
kad didziausi isStkiai, kuriant bendradarbiavimo tinklg laukia ir
daugiausia problemy iSkyla numatant formaly (reguliary) susitikimy laika.
Patraukliausia specialistams susitikimy forma, kuria aptaré mokymu
metu, buvo intervizija (apie tai placiau 3.3.3 skyriuje).

Kitas svarbus dalykas, tai bendradarbiavimo sutarciy, ar
bendradarbiavimo tvarkos, memorandumy pasiraSymas (iSsamiau 3.3.1.
skyriuje) kuris leisty konkreciai jvardinti pareigas, kompetencijas ir
atsakomybes, apsibrézti konkrecias veiklos kryptis ir inicijuoti reikalingus
organizacinius pokycius.

Bendradarbiavimo dokumentuose svarbu nurodyti konkrecius
atstovus, ju kontaktus, apsikeitimo informacija schemas, dokumentus ir
pan. Konkretus veiklos planavimas tarp skirtingy jstaigy, leidzia
optimaliai paskirstyti turimus isteklius, numatyti profesinj tobulé&jima,

veiklos budus.

4) Vertinimas

Bendradarbiavimas turéty bati nuolat kiekybiskai ir kokybiskai
vertinamas, nes tik taip galima inicijuoti bitinus pokycius.

Vertinimas gali bati neformalus (kai iSkyla tam tikry klausimy
specialistai susitaria dél susitikimo, ar aptaria iskilusius klausimus

telefonu, el. pastu ar pan.) ir formalus, kai pvz. mety pabaigoje
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apibendrinami galutiniai rezultatai ir planuojamos tolesnés iniciatyvos
(pvz. jvertinama kokiam skaiciui buvo suteikta paslaugy, kokie sunkumai

iSkilo, kokie pasiekimai ir t.t.).

3.3. Galimy bendradarbiavimo budy aptarimas

Kaip jau buvo minéta, siekiant kokybisko bendradarbiavimo,
sprendziant piktnaudziaujanciy psichoaktyviomis medziagomis asmeny
problemas, labai svarbu numatyti konkrecius zingsnius ir metodus, kurie
leisty pradéti patj bendradarbiavimo procesg, keistis informacija ir vertinti
atliktus darbus. Mokymu metu su dalyviais buvo aptarti Sie, jiems
priimtiniausi bendradarbiavimo zingsniai ir bldai:

1. pasiraSymas bendradarbiavimo sutarties, tvarkos ar
memorandumo;

2. apsikeitimo informacija schemos numatymas ir dokumenty,
leidzianciy keistis informacija patvirtinimas;

3. intervizijy (numatant jy daznuma, vietg) organizavimas, kuris leisty

keistis informacija, gerinti ir jvertinti atliekamas veiklas.

Toliau aptarsime kiekvieng is jy.

3.3.1. Bendradarbiavimo sutartis ar memorandumas

Kalbant apie bendradarbiavimo formas ir / ar struktlirg svarbu
numatyti ar bendradarbiavimas bus formalizuotas ar ne.

Diskusijy metu su mokymuose dalyvavusiais dalyviais buvo prieita
vieningos iSvados, kad specialistai yra labiau linke daryti tai, kas yra
jvardinta, numatyta arba nurodyta dokumentuose, pareigybiniuose
nuostatuose. Todél norint pasiekti efektyvy ir tiesioginj bendravimag tarp
skirtingy institucijy yra rekomenduojama bendradarbiavimg jforminti
sutartimi arba maziau formaliu dokumentu - bendradarbiavimo tvarka ar

memoranduma. Bendradarbiavimo sutarties, tvarkos ar memorandumo
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pasirinkimas priklauso nuo to, koks yra konkretus bendradarbiavimo
tikslas.

Pasirasant bendradarbiavimo sutartj ar memoranduma visy pirma
reikia aptarti:

a) bendra bendradarbiavimo vizija. Bendradarbiaujanciy jstaigy
specialistai turéty iSsakyti savo interesus, lGkescius, poreikius ir
prioritetus. Tik identifikavus Siuos dalykus, gali biti surasta visas
puses tenkinanti pozicija, kuri aiskiai bdty apibrézta
bendradarbiavimo sutartyje, tvarkoje ar memorandume.

b) informacijos keitimosi / komunikacijos kanalus. Labai svarbu, kad
blty surastas visiems priimtinas ir efektyviausias komunikavimo
blddas (pvz. jei visi specialistai naudojasi el.pastu - galima keistis
informacija juo, jei labiau priimtinas bendravimas telefonu - tai jis
ir numatomas, kaip pagrindinis komunikacijos kanalas ir pan.).

c) numatyti jsipareigojimg planuoti ir veikti kartu. Specialistai turi
prisiimti jsipareigojimg siekti bendro tikslo. Turi buti jungiami
finansiniai, Zmogiskieji ir kiti iStekliai, siekiant optimaliu bldu
pasiekti bendrai uzsibrézty tiksly.

d) dalinimasis rizika, rezultatais ir jvertinimu. Labai svarbu, kad buty
aptarti tiek pasiekimai, tiek nesékmés. Dalinimasis rezultatais bei
ivertinimu gali tampti motyvuojanciu faktoriumi aktyviau sgveikauti
ir keisti tuos bendradarbiavimo aspektus, kurie nepasitvirtino ar yra

tobulintini.

Kaip jau buvo minéta, sklandziausiai bendradarbiavimas vyksta
tada, kai bendradarbiaujancios [staigos pasiraso bendradarbiavimo
sutartj, tvarkg ar memorandumga. Tai leidzia aisSkiai jvardinti
bendradarbiavimo tikslg, esme ir visq procesq. Bendradarbiavimo
sutartyje rekomenduojama numatyti:

a) bendradarbiavimo sutarties dalyka;
b) Saliy teises ir pareigas;
c) kitus Saliy jsipareigojimus;

d) sutarties vykdymo aspektus;
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e) kitas salygas.

Bendradarbiavimo sutarties pavyzdys yra pateiktas Siy metodiniy
rekomendacijy 4 skyriuje (1 pavyzdyje).

Bendradarbiavimo memorandumas ar tvarka yra maziau formalis
nei bendradarbiavimo sutartis. Bendradarbiavimo tvarkoje ar
memorandume rekomenduojama numatyti:

a) bendradarbiavimo memorandumo tikslg;
b) uz bendradarbiavimg atsakingus asmenis;
c) informacijos keitimosi, pagalbos teikimo schema.

Bendradarbiavimo tvarkos ir memorandumo pavyzdys yra pateiktas
Siy metodiniy rekomendacijy 4 skyriuje (2 ir 3 pavyzdziuose).

Tenka pastebeéti, kad vien tik sutartis, tvarka ar memorandumas
neuztikrina sklandaus bendradarbiavimo, nes eigoje gali Kkilti jvairiy
nesklandumy dél problemos sudétingumo, skirtingy jgadziy, tiksly ir
kompetencijy. Taciau sutartis, tvarka ar memorandumas leidzia
sékmingai pradéti bendradarbiavima ir jj plétoti.

Skirtingy institucijy specialistai bendradarbiavimo eigoje gali
laikytis skirtingy nuomoniy, pavyzdziui, pagalbos prioritety nustatymo
atzvilgiu. Skirtingas nuomones reikia vertinti ir priimti pagarbiai, o kad
iSvengti galimy nesutarimy juos aptarti, nes skirtingi pozilriai daznai yra
susije su skirtingomis dalyviy uzduotimis ir skirtinga atsakomybe. Kai
skirtingy jstaigy specialistai, dirbdami su rizikos grupés Seimomis
pirmiausia yra atsakingi ir ziGri savo uzduotis ir pozicijas, atrodo kad yra
siekiama skirtingy rezultaty (pvz. priklausomybés ligy specialistams
pagrindine, konkreciu momentu uzduotimi gali biti darbas su klientu
siekiant mazinti rizikingg elgesj (kai klientas turi labai silpng motyvacijq
gydymuisi ar pan.) ir Zinoma siekiant stiprinti jo motyvacija, tuo tarpu
kity, jstaigy specialistams, konkreciu momentu, pagrindiniu tikslu yra
kliento nepilnamecdiai vaikai, ir jie, neturédami galimybés ar jgudziy
jvertinti kliento motyvacijg, kelia tikslus, kurie klientui dar néra
pasiekiami. Kai skirtingi specialistai ziGri savo uzduoties ir pozicijos,
atrodo, kad siekia skirtingy rezultaty. Taciau, pazvelge | Siuos tikslus

atidziau, turétume suprasti, jog visi procese dalyvaujantys specialistai
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turi bendrg ilgalaikj tikslg - padeéti klientui jgauti motyvacijos nutraukti
psichoaktyviyjy medziagy vartojimg ir gerinti jo paties ir jo Seimos nariy
situacijg. Pvz.: Vaiko teisiy apsaugos skyriaus specialisty vaidmuo
nubrézti aiskias ribas - aptarti galimg laiko terming, kontrolés
mechanizmus. Priklausomybés ligy specialisty vaidmuo - padéti klientei
igauti daugiau informacijos apie priklausomybes ir motyvuoti pokyciams.
Specialistai, dirbantys su rizikos grupémis yra jvairiy profesijy
atstovai (socialiniai darbuotojai, psichologai, psichiatrai, teisininkai,
policininkai ir pan.), todél néra savaime suprantama, kad visi supras
vienas kito kalbg, tikslus ir likesCius. Taciau bendradarbiavimas leidzia
aptarti ir pasikeisti turima informacijg, ziniomis. Esant aiskiai uzduoties
vizijai ir suprantant vieni kity kompetencija, galimybes galima pradéti

sékmingq bendradarbiavima.

3.3.2 Apsikeitimo informacija schemos numatymas ir dokumenty,
leidzianciy keistis informacija patvirtinimas

Kalbant apie sékmingg bendradarbiavimg, sprendziant asmeny,
priklausomy nuo psichoaktyviy medziagy problemas, svarbu turéti
galimybe, tiek klientui, tiek suinteresuotiems specialistams, pasikeisti
informacija apie tai kas vyksta, ir kodél kas nors vyksta kitaip, nei
tikétasi ar planuota. Tokia informacija gali bati naudinga tiek pagalbos /
gydymo plany koregavimui, tiek kokybisko darbo uztikrinimui.

Reguliarus apsikeitimas informacija turi bati susijes ne tik su tuo,
kaip dirbo konkretus specialistas, ar kokios paslaugos buvo suteiktos
konkrecioje jstaigoje, ar kaip reagavo klientas, taciau turi biti aptarta ir
atsakomybés pasidalijimo klausimai.

Tam, kad kiti specialistai galéty sekti ir gauti reikiama informacija,
visy pirma reikty gauti is kliento sutikima. Sutikimas gali bati sutarties su
klientu forma, ar pan. (galimi sutaréiy pavyzdziai pateikiami Siy
rekomendacijy prieduose).

KeiCiantis informacija apie pagalbos procesg konkreciam klientui

batina laikytis asmens duomeny apsaugos reikalavimy. Todél svarbu
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prisiminti, kad keistis informacija galima tik gavus tam asmens sutikimag
arba uz duomeny apsaugq atsakingos institucijos leidimg. Kito asmens
duomeny negalima perduoti kitiems asmenims, jei néra to asmens

sutikimo arba uz duomeny apsaugq atsakingos institucijos leidimo.

3.3.3. Intervizija®

Mokymy metu, specialistai buvo supazinti ir su intervizijos metodu,
kuris gali buti labai svarbus metodas siekiant efektyvaus
bendradarbiavimo, kai jau yra pasirasytos sutartys ar memorandumai,
kai vyksta pats bendradarbiavimas, tacdiau kyla jvairiy klausimuy,
problemy ar tiesiog norima pasidalinti turima informacija ir jg aptarti.

Intervizija yra darbo forma susijusi su mokymusi, kurio tikslas -
pagerinti profesionaly darbg (jo kokybe). Tai ,tarpkoleginis® mokymosi
bldas lygiy grupéje kuriai vadovauja vedantysis.

Bendradarbiavimo tarp skirtingy {staigy atveju intervizija padéty
sutelkti démesj | konkrety atvejj ir asmeninj bendradarbiaujanciy jstaigy
specialisty darbo gerinima.

Intervizija tai diskusija grupéje, kurig turéty sudaryti skirtingy
institucijy specialistai, tiesiogiai dirbantys su klientais. Tai tarsi mainai,
kai bendradarbiaujantys specialistai tarpusavyje konsultuojasi, keiciasi
informacija, aptaria problemas.

Rekomenduojama intervizijag naudoti sprendziant bendruosius
klausimus, kurie néra pakankamai iSaiskinti arba specialisty yra laikomi
problemiskais, todél intervizijos metu labai svarbu démesj sutelkti |
iprastinius, daugumai darbuotojy zinomus problemy ar klausimy
sprendimus.

Intervizija suteikia personalui galimybe suzinoti, ar kolegos
susiduria su tomis paciomis problemomis, kaip jas sprendzia, ar galima

Siais atvejais iS bendradarbiy elgesio ko nors pasimokyti, ar vienodai

¢ Sis skyrius apragomas remiantis:
http://www.unodc.org/documents/balticstates/Library/PharmacologicalTreatment/Interv
isionGuidelines/IntervizijosRekomendacijos.pdfs
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suprantami prioritetai, ar neiSsiskiria likesciai konkretaus kliento atzvilgiu
ir pan. Tai puiki galimybé aptarti Siy problemy sprendimo alternatyvas.
Intervizija yra veiksmingas ir ekonomiskas mokymosi metodas,
kuris prisideda prie daugiadisciplininés komandos darbo gerinimo. Tai
tarsi erdve, kurioje vyksta mainai tarp skirtingy jstaigy atstovy bei
kuriamas savitarpio supratimas apie skirtingy discipliny indélio verte
konkreCiame darbe. Intervizija gali padéti:
iSmokti elgesio alternatyvy;
® efektyviau spresti problemiskus klausimus bei situacijas, taip
padedant uzkirsti kelig perdegimo sindromo atsiradimui;
® suteikti jzvalgq asmeniniams ,jproCiams bei Sablonams",
jtakojantiems darbg;
iSaiskinti personalo nariy asmenines paskatas;
iSaiskinti personalo nariy stiprigsias ir silpngsias puses;

® sulaukti (savitarpio) pagalbos ir atlikto darbo pripazinimo.

Bendradarbiaujanioms jstaigoms galima bdty rekomenduoti
numatyti intervizijas, pvz. vieng kartg | tris ménesius, paskiriant
atsakingg asmenj, kuris turéty inicijuoti intervizijas, suderinti laikg,
pakviesti dalyvius, susirinkti informacijg apie galimas intervizijos temas ir

pravesti intervizijq.
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4. BENDRADARBIAVIMO PAVYZDZIAI

Galima pateikti Siuos, VPLC, bendradarbiavimo pavyzdzius su
skirtingomis jstaigomis:
1) bendradarbiavimas tarp VPLC ir Vilniaus apygardos probacijos
tarnybos (toliau - probacijos tarnybos);
2) bendradarbiavimas tarp VPLC ir Vilniaus miesto savivaldybés Vaiko
teisiy apsaugos skyriaus (toliau - VTAS);
3) bendradarbiavimas tarp VPLC ir LPF SOS vaiky kaimy draugijos

Lietuvoje (toliau - Draugijos).

4.1. Pirmas bendradarbiavimo pavyzdys

Bendradarbiavimo sutarties tarp VPLC ir probacijos tarnyba tikslas
- abipusis bendradarbiavimas siekiant asmenuy, jrasyty | probacijos
tarnybos jskaitg, gyvenanciy Vilniaus miesto teritorijoje, kuriems yra
paskirtas jpareigojimas gydytis nuo alkoholizmo ar narkomanijos
socialinés reabilitacijos ir integracijos | visuomene.
Probacijos tarnybos specialistai | VPLC siuncia asmenis, kuriems
reikia:
1. konsultacijos ir / ar gydymo deél priklausomybiy psichoaktyvioms
medziagoms (asmenys yra probacijos tarnybos jskaitoje);
2. konsultacijos ir / ar gydymo dél priklausomybiy psichoaktyvioms

medziagoms (asmenys yra jpareigoti teismo gydytis);

Probacijos tarnyba jsipareigoja:

1. informuoti klientus apie VPLC teikiamas paslaugas;

2. motyvuoti klientus spresti psichikg veikianciy medziagy vartojimo
problemas;

3. informuoti VPLC atsakingg specialista apie nukreiptus | VPLC

asmenis (t.y. probacijos tarnyba, nusprendusi, kad tikslinga jos
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zinioje esantj asmenj siysti | VPLC konsultacijai ar jos teikiamai
paslaugai gauti, suraso nustatytos formos siuntima (Zr. priedg
nr.1). Rastas siunCiamas faksu, elektroniniu pastu (gali bdati
nuskenuotas). Taip pat kopija jduodama ir pacdiam asmeniui |
rankas, kurig jis taip pat atsinesa atvykdamas j VPLC);

. informuoti VPLC apie kliento, nukreipto spresti psichikg veikianciy
medziagy vartojimo problemas, padarytus administracinius teisés
pazeidimus uzZ neteisétg narkotiniy ar psichotropiniy medziagy
vartojimg be gydytojo paskyrimo;

. kartg per ketvirtj siysti VPLC sgrasus asmeny, nusiysty | VPLC

psichikg veikianc¢iy medziagy vartojimo problemy sprendimui;

VPLC jsipareigoja:

1. informuoti probacijos tarnybg apie VPLC teikiamas paslaugas
(pasitarimy metu, skrajutémis, informaciniais leidiniais);

2. per 7 dienas nuo siuntimo gavimo konkretaus asmens is
probacijos tarnybos rastu (faksu ir / arba el.pastu) informuoti
probacijos tarnybg apie kliento atvykimg (neatvykima),
sudaryti gydymo plang (metodai, trukmeé ir pan.). Pvz.:
atsakingas VPLC darbuotojas per 7 darbo dienas nuo asmens
atvykimo suraso asmens atvykimo patvirtinimg, su nukreiptu
asmeniu pasiraso sutartj (zidr. prieda nr. 2), sudaro
preliminary individualaus darbo plang (Zidr. priedq nr. 3) ir
iSsiuncia probacijos tarnybai. Per 7 darbo dienas asmeniui
neatvykus | VPLC, probacijos tarnybai siuniamas pranesimas,
kad asmuo neatvyko;

3. informuoti probacijos tarnybg apie su klientu sudaryto gydymo
/ pagalbos plano pakeitimus, pratesimg ar jvykdyma t.y.
bendradarbiavimo metu [gyvendinant individualiame plane
numatytas priemones, palaikomas komunikacinis rySys su
probacijos tarnyba. Pasibaigus individualiame plane

numatytam terminui, VPLC informuoja probacijos tarnybg apie
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igyvendintas priemones. Probacijos tarnyba priima sprendimag
dél bausmés atlikimo ar numatytos priemonés taikymo
pabaigos. Komunikacijos turinys turi ir gali bati kei¢iamas,
atsizvelgiant | poreikius bei esama specifika.

4. informuoti probacijos tarnybg apie sudaryto gydymo /
pagalbos plano pazeidimus per 7 darbo dienas nuo pazeidimo

paaiskéjimo dienos.

Kiti VPLC ir probacijos tarnybos jsipareigojimai:

1. kliento gydymosi stacionare metu ir esant pakankamai jo
gydymosi motyvacijai, Salys |sipareigoja ieskoti jam vietos
ilgalaikés reabilitacijos centre, kartu spresti klienty, baigusiy
priklausomybés ligy reabilitacijos programg, problemas ir
numatyti individualias priemones, kurios padety
priklausomiems nuo psichoaktyviy medziagy klientams
sékmingai integruotis | visuomene ir iSvengti atkrycio;

2. Salys jsipareigoja karta per puse mety rengti pasitarimus
sutarties vykdymo eigos ir bendradarbiavimo metu iskylanciy
problemy aptarimui;

3. Salys teikia viena kitai informacijg sutartyje numatytiems
isipareigojimams jgyvendinti (nepazeidziant LR teisés akty,
reglamentuojandiy asmens duomeny apsaugq) ir garantuojant

Sios sutarties pagrindu gautos informacijos konfidencialuma.

Taigi, probacijos tarnybai nukreipus asmenj | VPLC, su juo pradeda
dirbti atvejo vadybininkas, kuris surenkg visg reikiamg informacija, palydi
pas gydytojq psichiatra, kuris jvertina jo medicinine situacija, supazindina
su VPLC taikomais gydymo metodais.

Esant poreikiui pacientas nukreipiamas | kitas specializuotas

Lietuvos jstaigas, teikiancias pagalbg priklausomy asmeny gydymui.
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VPLC teikia Sias paslaugos:

e informuoja apie VPLC teikiamas gydymo programas;

e informuoja apie Lietuvos istaigas teikiancias gydyma

priklausomiems asmenims;

e sudaro kiekvienam asmeniui individualiai gydymo / pagalbos plang;

e tarpininkauja dél hospitalizavimo | VPLC stacionary priklausomybiy

psichiatrijos skyriy;
e tarpininkauja del galybés testi gydymg VPLC reabilitacijos centre;

e testuoja/tikrina alkotesteriu;

e organizuoja gydytojo psichiatro konsultacijas ne reciau nei kartg

per ménesj;

e teikia socialinio darbuotojo konsultacija ne reciau nei kartg per

menesj;
e suteikia pagalbg rasant gyvenimo aprasymag, ieSkant darbo;
e keiciasi informacija su probacijos tarnyba;
e motyvuoja nutraukti alkoholio ar narkotiky vartojima;
e organizuoja psichologo paslaugos pagal poreikj;
e organizuoja teisininko paslaugos pagal poreikj;
e informuoja apie socialiniy pasalpy gavimo tvarkg;

e informuoja, esant reikalui, apie laikinos nakvynés namus;

e esant reikalui, nukreipia kity sveikatos priezitros specialisty

konsultacijai;

o teikia kitas paslaugos pagal poreikj.

Toliau patiksime konkretaus atvejo pavyzdi, kuris iliustruoja

bendradarbiavima tarp VPLC ir probacijos tarnybos:

Klientas pirma kartg teismo buvo jpareigotas gydytis 2011 m. (du
kartus gydési stacionariame priklausomybiy psichiatrijos skyriuje, taip
pat gydési ir ambulatoriSkai (vartojo gydytojo paskirtus
medikamentus), taciau gydymas buvo nesékmingas ir asmuo vél
pradéjo Svirkstis heroing. Byla dél pazeidimy buvo perduota teismui.

Antrg kartg pacientas | VPLC nukreiptas dél jpareigojimo gydytis nuo
priklausomybés heroinui 2012 m. (jpareigojimo gydytis trukmé 2
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metai) Atvykes pirmag kartg | VPLC pacientas atrodé netvarkingai:
suodini ir suplySe drabuziai, nuo paciento sklinda nemalonus kvapas,
plaukai neplauti, veidas nesSvarus.

Atvejo vadybininkas (socialinis darbuotojas) ir gydytojas psichiatras
ivertino kliento socialine ir medicinine situacijg ir sudaré pagalbos /
gydymo planga. Klientas iS kart pradéjo gydytis farmakoterapijoje
opioidiniais vaistiniais preparatais (metadonu). Klientas reguliariai
lankési gydytojo bei socialinio darbuotojo konsultacijoms, jam buvo
parinkta optimali metadono doze. Gydymo pradzioje klientas jauteé
stipry potraukj vartoti heroing ir buvo stebimas nereguliarus jo
pavartojimas. Klientas teisindavosi, kad heroing pavartojas (keletg
karty per savaite) nes jaucia diskomfortag - negali uzmigti, kamuoja
mintys apie narkotikus.

Socialinis darbuotojas ir gydytojas, iSklause klientg pakoregavo
gydymo / pagalbos plang: gydytojas skyre reikalingy medikamenty,
padidino metadono doze, socialinis darbuotojas vedé motyvacinius
interviu, padéjo planuoti laisvalaikj, kad klientas baty kuo daugiau
uzimtas.

Praéjus metams nuo pirmo kliento apsilankymo, stebimi teigiami
pokyciai tiek kliento iSvaizdoje, tiek jo elgesyje. Siuo metu pacientas
atrodo tvarkingai. Vél pradéjo bendrauti su motina, pas kurig Siuo
metu laikinai gyvena. Uzsiregistravo darbo birZzoje ir aktyviai iesko
darbo. Socialinis darbuotojas padeda ieskotis darbo skelbimy,
konsultuoja dél gyvenimo aprasymo rasymo, dél pokalbio su
potencialiu darbdaviu. Papildomo psichoaktyviy medziagy vartojimo
nestebima apie puse mety (klientas tikrinimas alkotesteriu ir / ar
narkotiniy medziagy nustatymo testais).

4.2. Antras bendradarbiavimo pavyzdys

Bendradarbiavimo tvarka tarp VPLC ir Vilniaus miesto savivaldybeés
administracijos, socialiniy reikaly ir sveikatos departamento Vaiko teisiy
apsaugos skyrius (toliau VTAS) tikslas - paskatinti asmenis iS Seimy,
turinciy vaiky ir patirianciy rizikg dél alkoholio ar narkotiniy medziagy
vartojimo, savanoriskai kreiptis | specialistus konsultacijai dél galimos
priklausomybés ir gauti nuolatine reikiamg medicinos ir psichosocialine-
pagalbg, buting palankiy salygy vaiky aukléjimui suktrimui.

VTAS specialistai | VPLC siuncia asmenis esancius Vilniaus miesto
savivaldybés administracijos socialiniy reikaly ir sveikatos departamento

vaiko teisiy apsaugos skyriaus rizikos Seimy grupéje.
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VTAS atsakingas asmuo, siysdamas asmenj konsultacijai | VPLC del
priklausomybés nuo psichoaktyviyjy medziagy ar galimo Zzalingo jy

vartojimo, jteikia siuniamam asmeniui siuntima (Zidr. priedas Nr.4).

VTAS funkcijos:

1. Siuntime VTAS atsakingas asmuo nurodo laikotarpj, kurio
rekomenduojama asmeniui buti stebimam VPLC, taip pat
nurodo’ socialiniy darbuotojy, psichology ir kt. specialisty, kurie
kuruoja nukreiptg asmenj VTAS kontaktine informacija.

2. VTAS atsakingas asmuo siuntime nurodo, kad siunciamas asmuo
turi atvykti | VPLC konsultacijai per 2 savaites arba, esant
bdtinybei, per trumpesnj laikotarpj (Siuo atveju terminas
nurodomas siuntime) ir apie tai informuoja siunc¢iamajj.

3. VTAS atsakingas asmuo, jteikes siuntimg siunc¢iamajam | rankas,
apie siuntimg tg pacig dieng, informuoja VPLC specialistg faksu

arba el.p.

VPLC funkcijos:

1. VPLC atsakingas asmuo iSsiaiskina siunciamojo situacija,
informuoja apie prieinamus VPLC pagalbos budus bei palydi pas
gydytojq psichiatrg sveikatos jvertinimui ir sutrikimy diagnozés
nustatymui ir/ar gydymo metodo suderinimui.

2. Gydytojui psichiatrui nustacius priklausomybés sindroma ir/ar
suderinus priezitiros/gydymo tvarkg kartu su VPLC atsakingu
asmeniu aptaria gydymo tikslus ir gydymo plang 1 mén.
laikotarpiui. Asmuo pasiraso sutartj su VPLC (priedas nr. 5) ir
gydymo / pagalbos plang (priedas Nr. 6).

3. VPLC atsakingas asmuo tarpininkauja tarp paciento ir reikiamy
VPLC skyriy ir specialisty, siekiant uztikrinti galimybe gauti
reikalingg pagalba.

7 Siekiant uztikrinti visapusiska asmens problemy sprendima ir iSvengti teikiamy paslaugy dubliavimosi.



4. VPLC atsakingas asmuo paskiria sekancio vizito datg ir sudarytg
gydymo plang siundia (arba faksu arba nurodytu el.p.) VTAS
atsakingam asmeniui.

5. VPLC kartg | ménesj siuncia koreguotg gydymo plang ir trumpg
santraukg apie asmens gydymo eiggq (taip pat ir apie esamus
gydymo plano pazeidimus).

6. Informacija VTAS, apie nukreipty asmeny gydymo eigq, teikiama
tik paskirtam atsakingam asmeniui.

7. VPLC informacijg VTAS teikiama tik apie siystus asmenis (apie
kitus asmenis VTAS kreipiasi siysdami oficialiq uzklausg jprasta
tvarka) (ISsamesné bendradarbiavimo tvarka pateikta priede Nr.
7 ir priede Nr. 8)

Toliau patiksime konkretaus atvejo pavyzd|, kuris iliustruoja

bendradarbiavimag tarp VPLC ir VTAS:

Klienté | VPLC atvyko lydima VTAS specialistés. VPLC atsakingas
asmuo kliente pirmiausia palydéjo gydytojos psichiatro
konsultacijai. [vertinus klientés psichoaktyviy medziagy vartojimo
problemas buvo sudarytas gydymo planas, pasirasyta sutartis.
Susitarta dél stacionaraus abstinencijos sindromy gydymo VPLC
priklausomybiy psichiatrijos skyriuje. Gydymosi metu klientei buvo
atlikta:

1. kraujo tyrimas: ZIV ir HCV;

2. TBC tyrimas.
Klientei sékmingai baigus abstinencijos gydyma, ji buvo
motyvuojama testi gydyma reabilitacijos centre. VPLC atsakingas
socialinis darbuotojas susisieké su VTAS ir susitaré del galimybeés
testi gydyma reabilitacijos centre “TC - laisva valia” kartu su
klientés vaiku.
Klientei sutikus testi gydymag ir VTAS pritarus klientés buvimui
reabilitacijos centre kartu su vaiku, VPLS atsakingas asmuo:

1. sutaré dél vietos RC;

2. suorganizavo transportg | reabilitacija nuvykti ir pinigus

apmokant gydyma.

Pasiekti rezultatai: iSspresti klientés ir jos vaiko problemas (surasta
ir nukreipta | RC); klienté ir jos vaikas yra nuolatinéje priezidroje,
kur gauna specialisty pagalbga; pastoviai palaikomas rySys su RC
specialistais.
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4.3. TrecCias bendradarbiavimo pavyzdys

Bendradarbiavimo memorandumas tarp Vilniaus priklausomybeés
ligy centro ir LPF SOS vaiky kaimy Lietuvoje draugija (toliau Draugija)
tikslas - paskatinti asmenis iS Seimy, turinciy vaiky ir patirianciy rizikq
dél alkoholio ar narkotiniy medziagy vartojimo, kreiptis | specialistus
konsultacijai dél galimos priklausomybés ir gauti nuolatine reikiamag
medicinos ir psichosocialine pagalbg, buting palankiy salygy vaiky
aukléjimui sukdrimui.

Draugija | VPLC siuncia asmenis kurie lankosi juy programose ir
iSsako poreikj spresti problemas, susijusias su psichoaktyviy medziagy
vartojimu.

Vykdant bendradarbiavima, draugija ir VPLC paskiria atsakingus uz
bendradarbiavimg asmenis. Atsakingi asmenys, vadovaudamiesi
memorandumu, keiCiasi informacija elektroniniu pastu, telefonu, esant
reikalui faksu ir kt. (iSsamiau zilréti bendradarbiavimo memoranduma_ ir
schema: priedas Nr. 9 ir priede Nr. 10)

Draugijos atsakingas asmuo siysdamas asmenj konsultacijai | VPLC
dél priklausomybés nuo psichoaktyviyjy medziagy ar galimo zalingo jy
vartojimo, susisiekia su VPLC atsakingu asmeniu telefonu ir aptaria
konkrety atvejj bei siuntimo pagrinda.

VPLC atsakingas asmuo suteikia Draugijos atsakingam asmeniui
informacijq apie darbo laikg ir priemimo salygas. Atvykus asmeniui VPLC
atstovas:

1. iSsiaiskina siunc¢iamojo situacijg, informuoja apie prieinamus VPLC
pagalbos budus bei palydi pas gydytojg psichiatrg sveikatos
ivertinimui ir sutrikimy diagnozés nustatymui ir/ar gydymo metodo
suderinimo;

2. gydytojui psichiatrui nustacius priklausomybés sindromg ir/ar
suderinus priezitros/gydymo tvarkg kartu su VPLC atsakingu

asmeniu aptaria gydymo tikslus ir gydymo plang;



3. VPLC atsakingas asmuo tarpininkauja tarp paciento ir reikiamuy
VPLC skyriy ir specialisty, siekiant uztikrinti galimybe gauti
reikalingg pagalbg, koordinuoja visq pagalbos procesq (esant
reikalui tarpininkauja ir tarp kity jstaigy, esanciy Vilniaus m.);

4. VPLC atsakingas darbuotojas po nukreipto asmens vizito, susisiekia
su Draugijos atsakingais darbuotojais ir aptaria esama paciento
situacijg (koks buvo pasitlytas gydymo metodas, kaip vertinama
paciento motyvacijq ir t.t.);

5. informacija Draugijai, apie nukreipty asmeny gydymo eigq,
teikiama tik paskirtam atsakingam asmeniui. VPLC informacijq

Draugijai teikia tik apie jy nukreiptus asmenis.

Toliau patiksime konkretaus atvejo pavyzd|, kuris iliustruoja

bendradarbiavimag tarp VPLC ir Draugijos:

Draugijos specialistai susieké su VPLC atsakingu specialistu ir aptaré
vienos klientés situacijg. Klienté jau kuris laikas dalyvauja Draugijos
Vilniaus Seimy stiprinimo programoje, turi du nepilnamecius vaikus ir
Siuo metu yra néscia (24 sav.). Klienté nurodo, kad vartoja heroing ir
noréty jj nutraukti, nes laukiasi vaiko. Specialistai nutaré, kad tikslinga
kliente nukreipti | VPLC.

Klientei atvykus, atsakingas asmuo (socialinis darbuotojas) jvertino
situacijq ir nukreipé gydytojo psichiatro konsultacijai. Gydytojas jvertines
klientés sveikatos situacija rekomendavo farmakoterapija metadonu.
Farmakoterapijos metadonu, o ne kitas gydymo metodas (pvz.
abstinencijos nutraukimas detoksikacijos skyriuje) buvo rekomenduotas
dél to, kad opioidy abstinencijos buklé kelia persileidimo rizikg pirmajj
néstumo trimestrg bei priesSlaikinio gimdymo rizikq paskutinj néstumo
trimestrg. Farmakoterapija metadonu turi minimaliq rizikg vaiko
vystymuisi, lyginant su rizika vél pradéti vartoti heroing ir su tuo
susijusia zala. Klienté sutiko su gydytojo rekomendacijomis ir pradéjo
dalyvauti farmakoterapijos metadonu programoje.

Farmakoterapijos metadonu pradzioje, socialinis darbuotojas jvertino
klientés socialine situacijq bei poreikius. Numaté gydymo / pagalbos
plang, sudare salygas kliento poreikiams ir socialinei integracijai tenkinti.
Siuo metu klienté sékmingai dalyvauja farmakoterapijoje metodu,
pagimdé sveikg vaika, kuriuo pati rlpinasi. Kylancias jvairias problemas
(teisines, finansines, socialines) sprendzia padedant VPLC ir Draugijos
specialistams. VPLC specialistai pagal poreikj paskiria testus narkotinéms
medziagoms nustatyti. Nuo pat gydymosi farmakoterapijoje metadonu
nebuvo stebimas papildomas psichoaktyviy medziagy vartojimas.
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5. Apibendrinimas

1. Siekiant pradéti bendradarbiauti su skirtingomis institucijomis (sveikatos,
Svietimo, socialinés ir teisésaugos jstaigomis) dirbancios su Seimomis
auginanciomis vaikus kur yra piktnaudziaujama alkoholiu ar narkotinémis
medziagomis, pirmiausia reikty reguliariai (1 - 2 kartus per metus)
organizuoti specialisty mokymus, kuriy mety baty aptarta pagrindiné
informacija (pvz. priklausomybiy tema) ir galimi bendradarbiavimo budai

ar galimybés.

2. Mokymy metu, specialistai, turéty aptarti Siuos klausimus: reali
bendradarbiavimo situacija; bendradarbiavimo dalyviy nuostatos;

bendradarbiavimo konstravimo metodika ir modelis.

3. Siekiant kokybisko bendradarbiavimo, sprendziant
piktnaudziaujanciy  psichoaktyviomis medziagomis  asmeny
problemas, labai svarbu numatyti konkrecius zingsnius ir metodus,
kurie leisty pradéti patj bendradarbiavimo procesg, Kkeistis
informacija ir vertinti atliktus darbus. Rekomenduojami Sie
bendradarbiavimo zingsniai ir bldai: 1. pasirasymas
bendradarbiavimo sutarties, tvarkos ar memorandumo; 2.
apsikeitimo informacija schemos numatymas ir dokumenty,
leidzianciy keistis informacija patvirtinimas; 3. intervizijy
(numatant jy daznuma, vietg) organizavimas, kuris leisty keistis

informacijq, gerinti ir jvertinti atliekamas veiklas.
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6. PRIEDAI

Priedas Nr. 1
Siuntimo pavyzdys

SIUNTIMAS

(Data). Nr.

Siunciam | jasy jstaigq

(nuteistojo vardas ir pavardé, gimimo metai)

gyvenantj (-¢iq)

(adresas)

[rasytq | probuojamuyjy duomeny asmens registrg, kuris (-i) teismo
nuosprendziu/nutartimi  jpareigotas  gydytis dél priklausomybés ki
(data).

PraSome pranesti probacijos tarnybai, Kareiviy g. 1, Vilnius, tel.

, apie asmens atvykimg (neatvykimga), jam paskirtg gydyma,

numatomg gydymo trukme, kitas svarbias jpareigojimo vykdymo aplinkybes.

Siunc¢iamo asmens bausmés pabaiga (data).

AS (vardas, pavardé), sutinku

gydytis Vilniaus priklausomybés ligy centre, |sipareigoju nuvykti iki
(data).

(Parasas)
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Priedas Nr. 2

Sutartis

Asmeny, siysty iS Pataisos inspekcijos priezitiros/gydymo Vilniaus
priklausomybés ligy centre

SUTARTIS (pavyzdys)

Vardenio Pavardenio gydymo tikslai (laikotarpiui nuo iki ):
nutraukti heroino vartojima.

Planas:

1. Gydytojo konsultacijos (bei patikrinimas greitos nustatymo testais/alkotesteriu pagal reikala) ne
reciau nei karta per ménesi

2. Socialinio darbuotojo uzsiémimai ( ne reciau nei karta per ménesi)
3. Psichologo uzsiémimai (pagal paskirta grafika)

4. Testavimas d¢l psichoaktyviy medziagy vartojimo — pagal reikala.
5. Gydymo biidas: farmakoterapija metadonu

6. Registracija Darbo birzoje

7. Darbo paieskos

8. Santykiy su Seima iSlaikymas

9. Trofiniy opy gydymas

10. Infektologo konsultacijos

Su numatytais gydymo tikslais ir gydymo planu susipazinau, sutinku

Paciento parasas
Data

Socialinis darbuotojas

Vardas, pavardé¢, parasas
AS, Vardenis Pavardenis isipareigoju:
1. Pagal gydymo plana lankytis gydytojo konsultacijoms, i socialinio darbuotojo ir psichologo
uzsiémimus.
2. Gydanc¢io gydytojo nurodymu priduoti Slapima ar seiles iStyrimui dél psichika veikianciy
medZziagy vartojimo, esant reikalui atlikti tyrima alkotesteriu.

3. Laikytis gydymo programos - reikalavimy (jeigu itraukiamas {
gydymo programa).
AS (vardas, pavardé) esu informuotas, kad:

1. Apie pazeidimus (uzsiémimuy nelankyma, psichika veikian¢iy medziagy vartojima, netinkama ar
agresyvy elgesi ar kt.) bus informuojama probacijos tarnyba.

Paciento parasas
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Data

Priedas Nr. 3
Gydymo / pagalbos planas

GYDYMO / PAGALBOS PLANO PAVYZDYS

Istaigos, kuriai siunc¢iamas iSrasas, pavadinimas: Vilniaus probacijos tarnybai

1. Paciento vardas ir pavardé:
2. Gimimo data:
3. Namuy adresas:
4. Atvykimo { VPLC data:
5. Diagnoze:
6. Gydymo / pagalbos planas sudarytas/koreguotas (pabraukti reikalingq):
7.
Eil. | Gydymo/pagalbos priemonés Priemonés taikymo Pastabos dél priemonés
nr. pradzia/pabaiga
Nesant gydymo rezimo pazeidimy pakoreguotas gydymo
/ pagalbos planas bus siunc¢iamas po ménesio.
8. Stebéti gydymo / pagalbos plano pazeidimai
Stebéti pazeidimai Kada stebéti pazeidimai

Socialinis darbuotojas
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Priedas Nr. 4
Nukreipimo pavyzdys

SIUNTIMAS

2013- - Nr.

Siunc¢iame i Jisy istaiga

(asmens vardas ir pavardé, gimimo metai)

gyvenanti (-¢ia)

(adresas)

esanti (-¢ia) Vilniaus miesto savivaldybés administracijos socialiniy reikaly ir sveikatos
departamento vaiko teisiu apsaugos skyriaus rizikos Seimy grupéje. Siun¢iamam asmeniui asmeniui
rekomenduojama lankytis del gydymo/priezitiros Vilniaus priklausomybés ligy centre nuo 2011-

- iki 2011- -
Prasome pranesti Vaiko teisiy apsaugos skyriui adresas: , tel. , el.p.
arba fax. , apie asmens atvykima (neatvykima), jam sudaryta gydymo plana,

numatoma gydymo trukmg ir kitas svarbias aplinkybes.

Kontaktinis asmuo:

(pareigos) (parasas) (vardas ir pavard¢)

AS, , sutinku gauti specialisty
(vardas ir pavardé)

konsultacija, priezitira, gydyma Vilniaus priklausomybés ligy centre ir isipareigoju nuvykti

iki

(ménuo, data)

(parasas)
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Priedas Nr. 5
Sutarties pavyzdys

Asmens, siysto i§ Vilniaus m. savivaldybés administracijos, socialiniy reikaly ir sveikatos departamento
Vaiko teisiy apsaugos skyriaus priezitirai/gydymui ir Vilniaus priklausomybés ligy centro

SUTARTIS

Vardenis Pavardenis gydymo tikslai (laikotarpiui nuo 20713-04-14 iki 2013-10-14):
nutraukti alkoholio vartojimq

Gydymo planas:
1. Gydytojo konsultacijos (bei patikrinimas greitos nustatymo testais/alkotesteriu pagal reikala)
ne reiau nei karta per ménesi socialinio darbuotojo uzsiémimai ne rec¢iau nei karta per ménesi

1. Psichologo uzsiémimai pagal paskirta grafika
2. Abstinencijos gydymas stacionare 04 mén. (baigus planuojama Minesotos programa)
3. AA grupiy lankymas (baigus Minesotos programa)
4. Vaisty (pavadinimas) vartojimas ( 1-2 mén.)
5. Registracija Darbo birzoje
6. Seimos nario konsultacija
7. Darbo paieska
Su numatytais gydymo tikslais ir gydymo planu susipaZinau, sutinku
Paciento parasas Data
Socialinis darbuotojas
Vardas, pavardé, parasas
Vardenis Pavardenis isipareigoja:
1. Pagal gydymo plana lankytis gydytojo konsultacijoms, | socialinio darbuotojo ir psichologo
uzsiémimus.
2. Gydancio gydytojo nurodymu duoti §lapimo ar seiliy méginius iStyrimui dél psichika veikian¢iy
medZziagy vartojimo, esant reikalui atlikti tyrima alkotesteriu.
3. Laikytis gydymo programos - reikalavimy (jeigu itraukiamas i
gydymo programa).
AS esu informuotas, kad: apie pazeidimus

(uzsiémimy nelankyma, psichika veikian¢iy medziagy vartojima, netinkama ar agresyvuy elgesi ar kt.) bus
informuojama Vilniaus miesto savivaldybés administracijos, socialiniy reikaly ir sveikatos departamento
Vaiko teisiy apsaugos skyrius .

Paciento paraSas
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Priedas Nr. 6.
Gydymo plano pavyzdys

2013-04-14

Istaigos, kuriai siun¢iamas iSrasas, pavadinimas ir adresas: Vilniaus miesto SaVivaldybéS administracijos,
socialiniy reikaly ir sveikatos departamento Vaiko teisiy apsaugos skyrius

Paciento vardas ir pavardé: Vardenis Pavardenis
1. Gimimo data: 1983-06-28
2. Namuy adresas: Gatve 14-61, Vilnius
3. Atvykimo i VPLC data: 2013-04-14
4. Diagnozé: Psichikos ir elgesio sutrikimai vartojant alkoholj. Priklausomybés
sindromas.F10.2

5. Gydymo planas sudarytas/koreguotas:

Eil. | Gydymo/reabilitacijos priemonés Priemonés taikymo Pastabos dél priemonés

nr. pradzia/pabaiga

1 Gydytojo konsultacijos ne reciau nei viena 2013-04-14 Pacientas nusiystas i I1
karta per ménes;. priklausomybiy skyriy

2 | Socialinio darbuotojo konsultacijos ne re¢iau alkoholings abstinencijos

gydymui ir alkoholio

nei vieng karta per ménesi. vartojimo nutraukimui.)

3 Alkoholinés abstinencijos gydymas VPLC
4 stacionare.
5
2013-04-29 Atvykti konsultacijai
Nesant gydymo rezimo pazeidimy pakoreguotas gydymo
planas bus siun¢iamas po ménesio.
6. Stebéti gydymo plano pazeidimai

Stebéti pazeidimai Kada stebéti pazeidimai

Socialinis darbuotojas
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Priedas Nr. 7

Bendradarbiavimo tvarkos
pavyzdys

Asmeny i§ Seimy, turindiy vaiky ir patirianc¢iy rizika dél alkoholio ar narketiniy medziagy
vartojimo, siuntimo konsultacijai, prieZiiirai bei gydymui nuo priklausomybés

TVARKA

1. Sios tvarkos tikslas - paskatinti asmenis i§ Seimy, turinciuy vaiky ir patirianciy rizika dél
alkoholio ar narkotiniy medziagy vartojimo, savanoriskai kreiptis i specialistus konsultacijai
dél galimos priklausomybés ir gauti nuolating reikiama medicinos ir psichosocialing-
pagalba, biiting palankiy salygu vaiky aukléjimui sukiirimui.

2. Vykdant §ig tvarka, Vilniaus miesto savivaldybés administracijos, socialiniy reikaly ir
sveikatos departamento Vaiko teisiy apsaugos skyrius (toliau VTAS) ir Vilniaus
priklausomybés ligu centru (toliau - VPLC) paskiria atsakingus uz bendradarbiavimq
asmenis. Atsakingi asmenys, vadovaudamiesi Sia tvarka, kei¢iasi informacija elektroniniu.
pastu, esant reikalui faksu, telefonu ir kt.

3. VTAS atsakingas asmuo, siysdamas asmenj konsultacijai { VPLC dé¢l priklausomybés nuo
psichoaktyviyju medziagy ar galimo Zzalingo ju vartojimo, jteikia siuniamam asmeniui
siuntima (priedas Nr.1). Siuntime atsakingas asmuo nurodo laikotarpi, kurio
rekomenduojama asmeniui biti stebimam VPLC, taip pat nurodo® socialiniy darbuotojy,
psichology ir kt. specialisty, kurie kuruoja nukreipta asmeni VTAS kontakting informacija.
VTAS atsakingas asmuo siuntime nurodo, kad siun¢iamas asmuo turi atvykti { VPLC
konsultacijai per 2 savaites arba, esant biitinybei, per trumpesni laikotarpi (Siuo atveju
terminas nurodomas siuntime) ir apie tai informuoja siun¢iamaji. VTAS atsakingas asmuo,
iteikes siuntima siunciamajam i rankas, apie siuntimq ta paCia diena, informuoja VPLC

specialista (socialiné darbuotoja %) faksu arba el.p.
4. Siunciamas asmuo atvykes | VPLC (adresas: Gerosios vilties g. 3, Vilnius) kreipiasi { 103
kabinete dirbancia socialing darbuotoja (toliau — VPLC atsakingas asmuo) arba

pavaduojant] asmenj ir pateikia siuntima bei asmens tapatybg patvirtinantj dokumenta.

5. VPLC atsakingas asmuo i$siaiSkina siunciamojo situacija, informuoja apie prieinamus
VPLC pagalbos biidus bei '’ palydi pas gydytoja psichiatra sveikatos jvertinimui ir
sutrikimy diagnozés nustatymui ir/ar gydymo metodo suderinimo.

6. Gydytojui psichiatrui nustacius priklausomybés sindroma ir/ar suderinus priezitiros/gydymo
tvarka'' kartu su VPLC atsakingu asmeniu aptaria gydymo tikslus ir gydymo plana 1 mén.
laikotarpiui. Asmuo pasiraSo sutartj su VPLC ir gydymo plana.

7. VPLC atsakingas asmuo tarpininkauja tarp paciento ir reikiamuy VPLC skyriy ir specialisty,
siekiant uztikrinti galimybe gauti reikalinga pagalba.

8. VPLC atsakingas asmuo paskiria sekancio vizito data ir sudaryta gydymo plang siuncia
(arba faksu arba nurodytu el.p.) VTAS atsakingam asmeniui.

9. VPLC karta i ménesj siuncia koreguota gydymo plana ir trumpa santrauka apie asmens
gydymo eiga (taip pat ir apie esamus gydymo plano pazeidimus).

¥ Siekiant uztikrinti visapusiska asmens problemy sprendima ir i§vengti teikiamy paslaugy dubliavimosi.

? Socialinés darbuotojos atostogy ar pan. metu, pavaduojantis asmuo ( kabinetas)

1% Atsakingas asmuo (socialinis darbuotojas) gydytojui psichiatrui pateikia medicining asmens kortelg, jvertina asmens
socialing situacija (socialinés situacijos vertinimo anketos pagalba), supazindina su VPLC tvarka, sudaro
priezitiros/gydymo sutartis, skiria iSpléstinius testus narkotinéms medziagoms nustatyti ir/ar pasitikrinti alkotesteriu,
konsultuoja socialiniais klausimais, paskiria kito vizito data.

" Gydytojas psichiatras jvertina asmens medicinine situacija, diagnoze, paskiria gydyma ir aptaria gydymo plano
medicininius aspektus.
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10. Informacija VTAS, apie nukreipty asmeny gydymo eiga, teikiama tik paskirtam atsakingam
asmeniui.

11. VPLC informacija VTAS teikiama tik apie siystus asmenis (apie kitus asmenis VTAS
kreipiasi siysdami oficialia uzklausa iprasta tvarka).
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Priedas Nr. 8
Bendradarbiavimo schema

o T pacig dieng VTAS
VTAS jteikia siuntimg . .
[ asmeniui ] mf(_)rmu0]a_VPLC _
apie nukreiptus asmenis

L

VILNIAUS PRIKLAUSOMYBES LIGY CENTRAS

l

Nukreiptas asmuo

i VPLC turi atwykti
per dvi savaites

nuo nukreipimo datos

VPLC informuoja

Asmuo neatwko j VPLC apie neatwkima
VTAS

VPLC atskingas asmuo
koordinuoja pagalba

Pildoma dokumentacija;
organizuojama gydytojo
konsultacija;
tarpininkaujama tarp
VPLC skyriy ir specialisty,
kita.

Kas ménesj,

arba po gydymo plano pazeidimu,
informuojama VTAS

apie gydymo eigg

PasiraSoma su asmeniu
sutartis, sudaromas gydymo planas
stebima gydymo eiga ir kt.
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Priedas NR. 9
Bendradarbiavimo memorandumas

Asmeny i$ Seimy, turin¢iy vaiky ir patirianciy rizikg dél alkoholio ar narkotiniy medzZiagy
vartojimo, konsultavimas, priezZitira bei gydymas nuo priklausomybés bendradarbiaujant

10.

su LPF SOS vaiky kaimy Lietuvoje draugija

BENDRADARBIAVIMO MEMORANDUMAS

Sio memorandumo tikslas - paskatinti asmenis i§ Seimy, turinciy vaiky ir patirianciy rizika
del alkoholio ar narkotiniy medziagy vartojimo, kreiptis { specialistus konsultacijai del
galimos priklausomybés ir gauti nuolating reikiama medicinos ir psichosocialing pagalba,
biiting palankiy salygu vaiky aukléjimui sukiirimui.

Vykdant bendradarbiavima, LPF SOS vaiky kaimy Lietuvoje draugija (toliau Draugija) ir
Vilniaus priklausomybés ligy centras (toliau - VPLC) paskiria atsakingus uZz
bendradarbiavima asmenis.

Atsakingi asmenys, vadovaudamiesi $iuo memorandumu, keiciasi informacija elektroniniu
pastu, telefonu, esant reikalui faksu ir kt. (ISsamiau zitréti bendradarbiavimo schema:
Priedas Nr. 1)

Draugijos atsakingas asmuo, siusdamas asmenj konsultacijai { VPLC d¢l priklausomybeés
nuo psichoaktyviyjy medziagy ar galimo zalingo ju vartojimo, susisiekia su VPLC atsakingu
asmeniu telefonu ir aptaria konkrety atveji bei siuntimo pagrinda.

VPLC atsakingas asmuo suteikia Draugijos atsakingam asmeniui informacija apie darbo
laika ir priémimo salygas.

Atvykus asmeniui VPLC atstovas iSsiaiSkina siunc¢iamojo situacija, informuoja apie
prieinamus VPLC pagalbos biidus bei ' palydi pas gydytoja psichiatra sveikatos jvertinimui
ir sutrikimy diagnozés nustatymui ir/ar gydymo metodo suderinimo.

Gydytojui psichiatrui nustacius priklausomybés sindroma ir/ar suderinus prieziiiros/gydymo
tvarka"” kartu su VPLC atsakingu asmeniu aptaria gydymo tikslus ir gydymo plana. VPLC
atsakingas asmuo tarpininkauja tarp paciento ir reikiamy VPLC skyriy ir specialisty, siekiant
uztikrinti galimybg gauti reikalinga pagalba, koordinuoja visa pagalbos procesa (esant
reikalui tarpininkauja ir tarp kity istaigy, esanciy Vilniaus m.).

VPLC atsakingas darbuotojas po nukreipto asmens vizito, susisiekia su Draugijos
atsakingais darbuotojais ir aptaria esama paciento situacija (koks buvo pasitlytas gydymo
metodas, kaip vertinama paciento motyvacija ir t.t.).

Informacija Draugijai, apie nukreipty asmeny gydymo eiga, teikiama tik paskirtam
atsakingam asmeniui. VPLC informacija Draugijai teikia tik apie ju nukreiptus asmenis.
Siunciamas asmuo atvykes { VPLC (adresas: Gerosios vilties g. 3, Vilnius) kreipiasi {
kabinete dirbancias socialines darbuotojas ir/ar

2 Atsakingas asmuo (socialinis darbuotojas) gydytojui psichiatrui pateikia medicining asmens kortelg, jvertina asmens
socialing situacija (socialinés situacijos vertinimo anketos pagalba), supazindina su VPLC tvarka, sudaro
priezitros/gydymo sutartis, konsultuoja socialiniais klausimais, paskiria kito vizito data.

' Gydytojas psichiatras jvertina asmens medicining situacija, diagnoze, paskiria gydyma ir aptaria gydymo plano
medicininius aspektus.
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Kita informacija

l.

VPLC atsakingais asmenimis skiria soc.darbuotojas (vardas pavardé) ir (vardas pavardé).

Kontakai: tel. -; elp. ; adresas: Gerosios Vilties 3, Vilnius
( kabinetas).

LPF SOS vaiky kaimy Lietuvoje draugija atsakingais asmenimis skiria: (vardas pavard¢) ir
(vardas pavardé). Kontaktai: tel. ;el.p ; adresas: Skrobly

g 15/115b, Vilnius.
VPLC pagalba teikia asmenims, registravusiems gyvenamaja vieta Vilniaus m.
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Priedas Nr. 10
Bendradarbiavimo schema

VILNIAUS PRIKLAUSOMYBES LIGY CENTRAS

l

VPLC atskingas asmuo
koordinuoja pagalba
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